
ՔԱՅԼ1. Լրացնել մուտքանունը և գաղտնաբառը

ՔԱՅԼ 2. Ընտրել ՆՈՐ ՀԴՄ ԿՏՐՈՆ

ՔԱՅԼ 3. Ընտրել ՊԱՐԶ ՀԴՄ ԿՏՐՈՆ

ՔԱՅԼ 4. Մուտքագրել գումարը

ՔԱՅԼ 5. Նշել ԱՆԿԱՆԽԻԿ դաշտը

ՔԱՅԼ 6. Սեղմե լ ՎՃԱՐԵԼ, որից հետո կհնչի ձայնային ազդանշան և 

կհայտնվի քարտերի տարբերանշանների պատուհանը

ՔԱՅԼ 7. Մուտքագրել կամ անցկացնել քարտը.

Չիպային քարտի դեպքում քարտը մուտքագրել ՀԴՄ սարքի ներքևի 

հատվածում՝ չիպի ուղղությունը դեպի ՀԴՄ սարք և դեպի վերև: 

Չիպային քարտի մուտքագրումի ց հետո կհայտնվի ՊԻՆԻ ՄՈՒՏՔ 

պատուհանը, որտեղ ՀԱՃԱԽՈՐԴԸ պետք է մուտքագրի իր քարտի պին կոդը

ժապավենային քարտի դեպքում քարտն անցկացնել ՀԴՄ սարքի աջ 

կողմի ց վերևից ներքև՝ ժապավենի ուղղությունը դեպի ՀԴՄ սարք:

Ժապավենային քարտն անցկացնելուց հետո կհայտնվի ՔԱՐՏԻ ՎԵՐՋԻՆ 4 ԹՎԵՐԸ  պատուհանը, 

որտեղ անհրաժեշտ է մուտքագրել քարտի վրայի վերջին 4 թվերը։

Որոշ դեպքերում կարող է հայտնվել ՊԻՆԻ ՄՈՒՏՔ պատուհանը, որտեղ ՀԱՃԱԽՈՐԴԸ պետք է 

մուտքագրի իր քարտի պին կոդը

Անհպում հնարավորությամբ քարտերի դեպքում քարտը մոտեցնել ՀԴՄ սարքին
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ՈՒՇԱԴՐՈՒԹՅՈՒՆ.  
եթե անդորրագրի ներքևի հատվածում առկա է ՀԱՃԱԽՈՐԴԻ ՍՏՈՐԱԳՐՈՒԹՅՈՒՆ ՉԻ ՊԱՀԱՆՋՎՈՒՄ 
գրվածքը, ապա հաճախորդն անդորրագիրը ՉԻ ՍՏՈՐԱԳՐՈՒՄ։ 
Եթե տվյալ գրվածքը բացակայում է, ապա հաճախորդի ստորագրությունը ՊԱՐՏԱԴԻՐ Է։



POS տերմինալով կատարված գործարքի հավաստագրման կոդեր

Կոդ Անգլերեն նկարագրություն Հայերեն նկարագրություն

000 Հաստատված է
001 Հաստատված է
003 Հաստատված է
005 System Error    Համակարգի խափանում
020 Հաստատված է
095 Reconcile Error Համաձայնեցման սխալ
100 Do not honor transaction
101 Expired Card Ժամկետն անց քարտ
103 Call Issuer Զանգահարեք թողարկողին
104 Card is restricted Արգելափակված քարտ
105 Call security Զանգահարեք անվտանգություն
106 Excessive pin failures ՊԻՆ-ի մուտքագրման չափից դուրս անհաջողություններ
107 Call Issuer Զանգահարեք թողարկողին
109 Invalid merchant ID Սխալ կետի ID
110 Cannot process amount Անհնար է մշակել գումարը 
111 Invalid account Սխալ հաշիվ
116 Insufficient funds Անբավարար միջոցներ
117 Incorrect Pin Սխալ ՊԻՆ
118 Forced Post, No account Հաշվեհամարը գոյություն չունի
119 Transaction not permitted Գործառնությունը արգելված է
120 Not permitted Արգելված է
121 Withdrawal limit exceeded Կանխիքացման սահմանը գերազանցված է
123 Limit reached Սահմանը գերազանցված է
125 Bad Card Վնասված քարտ
126 Pin processing error ՊԻՆ-ի մշակման սխալ
127 Pin processing error ՊԻՆ-ի մշակման սխալ
128 Pin processing error ՊԻՆ-ի մշակման սխալ
200 Invalid card Անսարք քարտ
201 Card expired Ժամկետն անց քարտ
202 Invalid card Անսարք քարտ
203 Call security Զանգահարեք անվտանգություն
204 Account restricted Հաշվեհամարը արգելափակված է
205 Call security Զանգահարեք անվտանգություն
206 Invalid Pin Սխալ ՊԻՆ
208 Lost Card Կորցրած քարտ
209 Stolen Card Գողացած քարտ
902 Invalid transaction Սխալ գործառնություն
903 Try again Կրկին փորցեք
904 Wrong message Սխալ հաղորդագրություն
905 Issuing is unknown Անհայտ թողարկող
907 Issuer inoperative Թողարկողը դադարել է գործ.
908 Issuing is unknown Անհայտ թողարկող
909 System malfunction Համակարգի խափանում
910 Issuer inoperative Թողարկողը դադարել է գործ.
911 Unknown transaction Անհայտ գործառնություն
912 Timeout Ժամանակը սպառվեց
913 Duplicate transaction Կրկնակի գործառնություն
914 Lost original trx Օրիգինալ գործառնությունը կորել է

915 Amount is not correct Սխալ գումար

920 Pin processing error ՊԻՆ-ի մշակման սխալ

923 Request in progress Հարցումը ընթացքի մեջ է

940 Pick up card Առգրավել քարտը

CE Կապի խափանում 

Z3 Կապի խափանում 


